Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Fir alle Bestellungen liber unseren Online-Shop gelten die nachfolgenden AGB.
Unser Online-Shop richtet agb-essich ausschlief3lich an Verbraucher.
Verbraucher ist jede natlrliche Person, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken
abschliel3t, die Gberwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstandigen
beruflichen Tatigkeit zugerechnet werden kénnen. Unternehmer ist eine
natlrliche oder juristische Person oder eine rechtsfahige Personengesellschaft,
die bei Abschluss eines Rechtsgeschafts in Ausibung ihrer gewerblichen oder
selbstandigen beruflichen Tatigkeit handelt.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss, Korrekturmdéglichkeiten

Der Kaufvertrag kommt zustande mit Joemerino Deutschland GmbH.

Mit Einstellung der Produkte in den Online-Shop geben wir ein verbindliches
Angebot zum Vertragsschluss lUber diese Produkte ab. Sie kénnen unsere
Produkte zunachst unverbindlich in den Warenkorb legen und lhre Eingaben vor
Absenden lhrer verbindlichen Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die
hierfir im Bestellablauf vorgesehenen und erlauterten Korrekturhilfen nutzen.
Der Vertrag kommt zustande, indem Sie durch Anklicken des Bestellbuttons das
Angebot Uber die im Warenkorb enthaltenen Produkte annehmen. Unmittelbar
nach dem Absenden der Bestellung erhalten Sie noch einmal eine Bestatigung
per E-Mail.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

Die flr den Vertragsschluss zur Verfligung stehende(n) Sprache(n): Deutsch,
Englisch, Franzdsisch, Niederlandisch, Spanisch.

Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestelldaten und unsere
AGB in Textform zu. Der Vertragstext ist aus Sicherheitsgriinden nicht mehr Gber
das Internet zuganglich.

4. Lieferbedingungen
4.1 Liefergebiet
Wir liefern innerhalb Deutschlands.

4.2 Lieferoptionen
Wir versenden die Produkte an die im Bestellprozess angegebene Lieferadresse.



Wir liefern nur im Versandweg. Eine Selbstabholung der Ware ist leider nicht
moglich. Wir liefern nicht an Packstationen.

5. Bezahlung

5.1 Preise

Es gelten die zum Zeitpunkt der Bestellung angegebenen Preise. Diese sind
Gesamtpreise und enthalten die gesetzliche Mehrwertsteuer.

5.2 Zahlungsarten
In unserem Shop stehen lhnen grundsatzlich die nachfolgenden Zahlungsarten
zur Verfigung.

Kreditkarte
Im Bestellprozess geben Sie lhre Kreditkartendaten an. lhre Karte wird
unmittelbar nach Abgabe der Bestellung belastet.

Apple Pay

Um den Rechnungsbetrag liber den Zahlungsdienstleister Apple Inc., One Apple
Park Way, Cupertino, CA 95014, USA (,Apple”) bezahlen zu kénnen, miissen Sie
den Browser ,Safari” nutzen, bei Apple registriert sein, die Funktion Apple Pay
aktiviert haben, sich mit lhren Zugangsdaten legitimieren und die
Zahlungsanweisung bestatigen. Die Zahlungstransaktion wird unmittelbar nach
Abgabe der Bestellung durchgefihrt. Weitere Hinweise erhalten Sie im
Bestellvorgang.

Klarna

In Zusammenarbeit mit dem Zahlungsdienstleister Klarna Bank AB (publ.),
Sveavagen 46, 111 34 Stockholm, Schweden (,Klarna”) bieten wir Ihnen die
nachfolgenden Zahlungsoptionen an. Sofern nachfolgend nichts anderes
geregelt ist, setzt die Zahlung Uber Klarna eine erfolgreiche Adress- und
Bonitatspriifung voraus und sie erfolgt direkt an Klarna. Weitere Hinweise
erhalten Sie bei der jeweiligen Zahlungsoption und im Bestellprozess.

Sofort bezahlen lber Klarna

Um den Rechnungsbetrag per Sofort lUber Klarna bezahlen zu kénnen, missen
Sie Uber einen Klarna Account und ein fir Online-Banking freigeschaltetes
Bankkonto verfligen, sich entsprechend legitimieren und die Zahlungsanweisung



bestatigen. Bei Zahlung per Sofort bezahlen wird keine Bonitatspriifung
durchgeflhrt. Ihr Konto wird unmittelbar nach Abgabe der Bestellung belastet.
Weitere Hinweise erhalten Sie im Bestellvorgang.

PayPal Express

Um den Rechnungsbetrag lber den Zahlungsdienstleister PayPal (Europe) S.a r.l.
et Cie, S.C.A, 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (,,PayPal”) bezahlen
zu konnen, mussen Sie bei PayPal registriert sein, sich mit Ihren Zugangsdaten
legitimieren und die Zahlungsanweisung bestatigen.

PayPal kann registrierten und nach eigenen Kriterien ausgewahlten PayPal-
Kunden weitere Zahlungsmodalitdten im Kundenkonto anbieten. Auf das
Anbieten dieser Modalitaten haben wir allerdings keinen Einfluss; weitere
individuell angebotene Zahlungsmodalitdten betreffen lhr Rechtsverhéltnis mit
PayPal. Weitere Informationen hierzu finden Sie in lhrem PayPal-Konto.

6. Eigentumsvorbehalt
Das Produkt bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.

7. Gewabhrleistung und Garantien
7.1 Mangelhaftungsrecht
Es gilt das gesetzliche Mangelhaftungsrecht.

7.2 Garantien und Kundendienst

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zuséatzlichen Garantien und deren
genaue Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen
Informationsseiten im Online-Shop.

Kundendienst: Sie erreichen unseren Kundendienst flr Fragen, Reklamationen
und Beanstandungen werktags von 9:00 bis 17:00 Uhr unter der Telefonnummer
0211/81999950 sowie per E-Mail unter info@joemerino.com.

8. Haftung
Fir Anspriiche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen
Vertreter oder Erflllungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets
unbeschrankt

e bei Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit,



e bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung,
e bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder
e soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes erdffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erflllung die
ordnungsgemaBe Durchfiihrung des Vertrags liberhaupt erst ermdglicht und auf
deren Einhaltung der Vertragspartner regelmafig vertrauen darf
(Kardinalpflichten), durch leichte Fahrlassigkeit von uns, unseren gesetzlichen
Vertretern oder Erfullungsgehilfen ist die Haftung der Héhe nach auf den bei
Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung
typischerweise gerechnet werden muss.

Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz ausgeschlossen.

9. Verhaltenskodex
Folgenden Verhaltenskodizes haben wir uns unterworfen: Trusted Shops

Qualitatskriterien, abrufbar
unter www.trustedshops.com/tsdocument/TS QUALITY CRITERIA de.pdf

10. Vereinbarung zur Nutzung des Trusted Shops Kéuferschutzes

Sie kénnen lhre tber uns getatigten Bestellungen lber den Trusted Shops
Kauferschutz absichern lassen. Dies erfolgt durch die Einschaltung der Trusted
Shops GmbH. Der Kauferschutz ist anwendbar, wenn Sie sich nach Abschluss
einer Bestellung aktiv fiir diesen entscheiden, indem Sie auf den entsprechend
angebotenen Button im Bestellbestdtigungsfenster klicken. Dadurch kommt
zwischen lhnen und der Trusted Shops GmbH ein Vertrag zustande. Néheres zu
den Kauferschutzbedingungen finden Sie

hier: www.trustedshops.com/tsdocument/TS BUYER PROTECTION TERMS de.

pdf.

11. Streitbeilegung

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.



